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Toda innovacion mediatica tiene lugar en un contexto determinado, sujeto a
ciertas condiciones estructurales y politicas especificas. La Television Digital Terrestre
(TDT), por ejemplo, estd siendo introducida en nuestro pais “en un ambiente de
demanda poco claro y acompafiado por un deseo politico de aceptacion universal en un
periodo de tiempo relativamente corto, que dado los patrones de adquisicion de otros
medios y servicios comunicativos, se revela altamente problematico” (Garcia Leyva,
2007: 55) afectando sobremanera a la redefinicion del papel de la radiotelevision
publica. Es previsible, no obstante, que, en los préximos tres afios, el nimero de hogares
con acceso al servicio de TDT se duplique, especialmente en paises como Espafia con
baja penetracion del cable y limitada recepcion via satélite.

¢, Qué viabilidad tienen los medios publicos en Latinoamérica ?, ¢ la radiotelevision
publica estd acometiendo con garantias de éxito los retos de la Sociedad de la
Informacion ?. ;Qué sentido tiene hoy plantear la defensa del servicio publico
audiovisual ante la convergencia tecnolédgica que lideran las industrias culturales y los
operadores privados ?. Cumplido el medio siglo de historia de los entes publicos
radiotelevisivos en la mayoria de los paises del subcontinente, la respuesta parece obvia,
a tenor de las lineas directrices de las politicas publicas que gobiernan el desarrollo de la
comunicacion en Ameérica Latina. Salvo contadas excepciones, el apoyo al sector
pablico radiotelevisivo no va mas alla de la retorica oficial y las declaraciones de turno,
que testimonian la ausencia de un proyecto definido y de manifiesta voluntad politica
mientras se descapitaliza y mantiene en situaciones de fuerte dependencia econdémico-
financiera las empresas publicas del Estado. EI dominio de la economia privada de la
comunicacion y la integracion del audiovisual bajo control de las principales
operadoras de telecomunicaciones transnacionales dibujan un mapa de medios poco, 0
nada favorable, a los intereses y mision del servicio publico.

Tanto desde el punto de vista del mercado como respecto a la funcion y
presencia social, dificilmente podriamos hablar de la existencia de un modelo mixto
como el europeo en la mayoria de paises, por el dominio casi absoluto de las empresas
privadas y una residual y testimonial presencia de los medios publicos. En los Gltimos
afios, han proliferado, no obstante, los foros ciudadanos y las iniciativas de los poderes
publicos y del ambito académico que tratan de explorar los retos y necesidades del
sistema publico radiotelevisivo. Al igual que en Espafia, algunos paises de la region han
iniciado incluso timidos pasos hacia la modernizacién y democratizacion del sector
publico. Por primera vez en su historia, las “televisiones nacionales” afrontan un
proceso de renovacion institucional con el fin de garantizar los principios basicos
necesarios de pluralismo, autonomia y legitimacion social, en sus formas de
organizacion y representacion informativa. En algunos casos, se esta planteando incluso
un proceso de descentralizacion y apertura del sistema puablico radiotelevisivo sin
precedentes. Falta no obstante un conocimiento preciso de la realidad del sector. Hasta
la fecha, no disponemos de estudios regionales sobre esta particular materia. Salvo
iniciativas como los Tele-encuentros Iberoamericanos, impulsados por la Asociacién de
Television Educativa Iberoamericana (ATEI), y la Cumbre Hispano-mexicana de
Television y Radio de Servicio Publico, celebrada el ultimo trimestre del afio 2006, no
existen informes sobre la situacion regional de la radio y la television publicas, ni
apenas estudios comparados sobre modelos juridicos, logicas de gestion y formulas
financieras de mantenimiento de la industria pablica de radiotelevision, cuando



justamente mas necesario resulta el conocimiento de esta realidad por las
transformaciones socioculturales que estan afectando al concepto y funcion publica de
la radio y la television estatal.

En este marco, y como resultado de las ondas expansivas de las politicas
monetaristas y fiscales del neoliberalismo hegemonico en la region, la radiotelevision
publica latinoamericana se ha visto sometida, en los ultimos afios, a la critica y
presiones del capital privado y del conjunto de la poblacién, que vienen demandando,
desde lecturas en buena medida antagonicas, sustanciales reformas de las empresas
publicas y, en algunos casos, incluso su privatizacion. Si en Europa el concepto de
servicio publico ha sido objeto de numerosas criticas y cuestionamientos tras la firma
del protocolo de Amsterdam por los paises miembros de la UE, en América Latina la
situacion de las estaciones de radio y television del Estado es si cabe maés critica,
confrontadas como estan a una presencia de operadores privados absolutamente
hegemaonica en television por cable, satélite y television digital terrestre. La ausencia de
politicas activas de redimensionamiento del sector publico ante el proceso de
convergencia digital ha terminado ademas por reducir el audiovisual nacional
latinoamericano a un sector residual ajeno a los procesos de innovacion y renovacion de
los modelos culturales, mientras grupos transnacionales como Telefénica controlan el
mercado interno de la televisién de pago en algunos de los principales paises de la
region.

En este escenario, la tradicional correlacion de una estacion de television publica
por cada cuatro canales comerciales solo se mantiene de forma excepcional en Chile
(obviando Cuba, desde luego), en medio ademas de contestaciones y fuertes criticas a la
Television Nacional (TVN), mientras las plataformas digitales multiplican, por otro
lado, exponencialmente el peso del capital privado de origen foraneo, favoreciendo la
presencia de canales tematicos como Cartoon Network, Disney Channel, Fox o CNN vy,
en general, de la industria audiovisual estadounidense. “De los 54 canales de television
por cable mas vistos en los paises latinoamericanos, 41 son de origen estadounidense.
Otros cinco son argentinos; tres, mexicanos; y cinco, europeos” (Trejo Delarbre, 2006:
446). Entre todos ellos, no hay, por supuesto, presencia alguna de la programacion de
television publica. Estamos, por tanto, ante “una television transnacional, desde luego
condicionada por su afan comercial y que abreva en modelos y contenidos
estadounidenses, a los cuales complementa con rasgos locales para suscitar el interés de
las audiencias latinoamericanas” (Trejo, 2006: 446).

El problema del interés publico, en una estructura de mercado polarizada como
ésta, es la dificultad o limitacion de la capacidad del servicio publico audiovisual de
cumplir su misién y objetivos estratégicos. Si los medios publicos cumplen una funcion
social en la medida que se inscriben y lideran proyectos colectivos de sociedad,
ampliando las formas expresivas de los conflictos y cambios de la cultura autéctona, al
contribuir al proceso de desarrollo y cambio social democraticamente, a partir del
interés pablico y el necesario respeto a la pluralidad de ideas, visiones y lenguajes de la
cultura nacional, no es de extrafiar que en Latinoamérica la crisis social de las politicas
neoliberales se haya saldado con la impugnacion y la critica frontal de las empresas
publicas de radio y television. La ausencia de una esfera publica democratica y de un
sistema institucional suficientemente solido esta debilitando, como consecuencia, los
continuados esfuerzos de algunos Estados por el desarrollo y profundizacion de la
democracia cultural en el sistema radiotelevisivo, en buena medida debido a la



estructura sociopolitica del corporativismo y al subdesarrollo que han marcado la
historia nacional de la mayoria de los paises de la region. De acuerdo con Hallin,
América Latina sigue la tradicion clientelar tipica de sistemas politicos gobernados por
una contradictoria asuncion de los principios de la democracia liberal y el
mantenimiento de formas autoritarias de ejercicio del poder
(Hallin/Papathanassopoulos, 2006). Los procesos de formacion y quebrantamiento del
Estado en América Latina actualizan, asi, hoy las bases patriarcales del modelo
oligarquico y estamental en las que se patrimonializa, en linea con la herencia del
modelo ibérico colonial, las formas desigualitarias de gobierno de lo publico, segin una
corporacion de poder autoritaria y, en ocasiones, premoderna (Faoro, 1998). En
correspondencia, el sistema de medios se define por un bajo nivel de circulacion de
periédicos y wuna alta dependencia del sistema televisivo, una continua
instrumentalizacion privada y oligarquica de la informacion periodistica, la
gubernamentalizacién de los medios publicos, y el limitado desarrollo de la autonomia
profesional de los periodistas. En este cuadro, cabe concebir la triple crisis que afecta a
los operadores publicos de television:

1. CRISIS DE AUDIENCIA. Los subsidios que perciben estaciones como Canal
22 en México han garantizado la pervivencia de una programacién y oferta
publica diferenciada y de calidad que no alcanza la audiencia y resultados
esperados. La tendencia a la baja en el nimero de telespectadores, junto a la
crisis econdémico-financiera, han deslegitimado como resultado la funcion social
de las televisoras publicas de la region, sin que se haya logrado frenar la sangria
de telespectadores, salvo en casos como Chile o Venezuela.

2. CRISIS DE LEGITIMIDAD POLITICA. Los medios plblicos padecen ademés
una gubernamentalizacién y un vaciamiento social de sus contenidos que
pueden calificarse de crénicas en la mayoria de las experiencias de servicio
publico audiovisual de la region. El surgimiento de organismos reguladores
nacionales no tiene visos, al menos a medio plazo, de materializar las
condiciones propicias de autonomia y evaluacion de los contenidos
programaticos de las empresas del Estado, mientras se repiten episodios como el
vivido en Chile el afio 2004, que se saldd con la dimision de cuatro miembros
del Directorio de la TVN.

3. CRISIS INSTITUCIONAL. La evaluacion de la gestion publica y la
implementacion de mecanismos de participacion y representacion social en los
medios dependientes del Estado son todavia insuficientes, prevaleciendo la
intervencion politica y/o burocratica que cuestiona la racionalidad institucional y
la propia razén de ser de las empresas de titularidad estatal. Ello, unido a la
deficiente gestion de la radiotelevision publica, al servicio del oficialismo e
intereses oligarquicos, ha desacreditado la funcién social de servicio publico en
la atencion a las necesidades socioculturales y educativas de la poblacion.

Ahora bien, si es cierto que el dominio de este tipo de Idgicas no ha sido alterado
significativamente en Latinoamérica, realimentandose, por el contrario, las dinamicas
patrimonialistas y partidistas de gestion y control estatal del sistema puablico
radiotelevisivo, hoy observamos que en la region se asiste a un proceso lento pero
paulatino de modernizacion institucional que trata de trascender las formas tradicionales



de apropiacion y vaciamiento civico del sector publico. En el nuevo mapa politico
regional, Latinoamérica bascula entre modelos de integracion dependiente y la
disyuntiva de buscar formulas de cooperacion regional como Telesur que, por el
momento, no han influido notoriamente en la estructura de consumo audiovisual de la
poblacion latinoamericana, pero que si han renovado el papel y presencia de la
television publica, vinculando el proyecto, por un lado, a medios comunitarios (como
sucede en el caso de Brasil), y a estaciones tradicionales de servicio publico, para
introducir nuevas propuestas estéticas y programaticas en el espacio audiovisual,
tradicionalmente poco proclive a nuevas ofertas como las que auspicia Telesur. La
revitalizacion del sector publico y el debate nacional sobre su funcidn en paises como
Colombia continua no obstante planteAndose todavia de acuerdo al principio de libre
concurrencia, en virtud de un acelerado proceso de modernizacion y la racionalidad
comercial que terminan por sumir a las empresas publicas en la ineficiencia y la
deslegitimacion social, origen de las principales criticas, exceptuando algunas
experiencias como la de Venezuela, donde la television publica ha sido fortalecida y
mejorada notablemente su presencia. El desarrollo de Venezolana de Television (VTV)
es un caso, a este respecto, destacable por coémo ha contribuido a la apertura del espacio
audiovisual, tradicionalmente controlado por el Grupo Cisneros, evolucionando de un
modelo de corte estrictamente cultural y educativo a uno mucho méas competitivo y
diferenciado respecto a las principales cadenas de Venevision. Este cambio ha
recompuesto la pérdida de peso del sector publico, con la transferencia en 1998 del
Canal 5 a Vale TV. A partir de la reorientacion informativa de la programacion de la
principal televisora publica del pais, para atender las demandas de informacion de la
audiencia, frente al tradicional monopolio del conglomerado informativo que ha venido
dominando sin apenas competencia el espacio audiovisual nacional, el pais vive, no
exento de fuertes conflictos, un creciente protagonismo de la television estatal. Por otra
parte, ha surgido un grupo de nuevos canales del Estado como Avila TV, con una
orientacion joven y metropolitana, que retoma muchos de los principios y filosofia del
modelo desarrollista de la década de los sesenta, renovando la visién de servicio publico
que, hasta la fecha, se restringia en el pais, antes del ascenso del movimiento
bolivariano, a la educacion y la cultura, siguiendo el patron estadounidense de la PBS.

En la misma linea, Bolivia, con una legislacion obsoleta e inadaptada a los
cambios del sector de la comunicacién, y ante el pobre y limitado desarrollo de la
industria televisiva, ha propiciado en el Gltimo afio importantes avances no sélo en la
radiodifusion comunitaria, sino también en la apuesta de un papel activo y regulador del
Estado en el espacio audiovisual, a fin de garantizar el desarrollo autobnomo del espectro
televisivo, tradicionalmente controlado por operadores privados foraneos, como en su
momento PRISA, o por intereses politicos y oligarquicos de las principales familias del
pais, salvando el caso de los canales universitarios y confesionales, y desde luego la
empresa Television Nacional de Bolivia.

Aunque sin duda la iniciativa méas arriesgada e importante en la materia es, como
indicamos, la de Telesur. La empresa publica de television regional, auspiciada por el
gobierno de Venezuela, es hoy un auténtico referente de promocion de informacion
alternativa, de cultura y educacion, desde una perspectiva iberoamericana. Esta
iniciativa publica coincide con la irrupcion y resurgimiento en las politicas publicas del
“Tercer Sector Audiovisual”, que viene reclamando su reconocimiento juridico en el
sistema informativo de la mayoria de los paises de la region. Por su peso e importancia
historica en la funcion publica de la comunicacion regional, los canales comunitarios



constituyen un actor secundario relevante en el nuevo panorama de transformacion del
audiovisual en Latinoamérica, al vincular a las audiencias con el sector publico,
realimentando el ciclo de innovacion y desarrollo de la industria audiovisual, y, més alla
aun, incluso dar sostenimiento a proyectos supranacionales como es el caso de Telesur.
El sistema colombiano constituye, en este sentido, un claro ejemplo de cémo, a partir de
un nuevo marco regulador, se puede garantizar, a medio plazo, un sistema auténomo de
Radio y Television Estatal. EI papel del Consejo Nacional de Television, y los debates
generados en el pais sobre la funcion pablica de la radio y la television del Estado, han
favorecido, de hecho, la emergencia y reconocimiento juridico de las radios y
televisiones comunitarias, definiendo una legislacion avanzada, en linea con la “Ley de
Responsabilidad Social” de Venezuela, que define condiciones propicias para la defensa
del servicio pablico audiovisual.

En otros paises como México, en cambio, la reforma de le Ley Federal de Radio
y Television (19 de enero de 1960) ha suscitado duras criticas de los sectores sociales
que reclaman una democratizacion del espectro radioeléctrico (Reforma Diario Oficial
de la Federacion, 11/04/2006). En la “naciente democracia post-priista”, se constata el
debilitamiento de la capacidad del Estado para transformar el sistema de medios en el
pais y el fortalecimiento de los consorcios televisivos (especialmente Televisa), lo que
hace temer un estancamiento de las reformas y el incremento del poder de los grandes
grupos privados de comunicacion. Vista ademas la falta de autonomia y de operatividad
de los organismos de control, como la CNRTYV, es previsible que, en los préximos afios,
esta tendencia puede acentuarse por la apertura de los mercados y la intensificacion de
la competencia. Con la entrada en vigor, el pasado mes de abril, de las reformas que
privilegian los intereses de Televisa y Television Azteca, no solo se da la espalda a las
reivindicaciones de los responsables de la radiotelevision publica, y de los medios
comunitarios y la sociedad civil organizada, sino que se omite, intencionadamente, el
rol activo de los medios de titularidad estatal, reivindicado en todos los foros y
consultas populares que la Administracion Fox inicié en ambas cdmaras legislativas
antes de la reforma. El Estado, en suma, queda relegado a la funcién de simple
observador del libre juego de la oferta y la demanda, mientras los grandes
concesionarios ven ampliadas considerablemente sus prerrogativas y perspectivas de
negocio, ahora sin necesidad de licitacion, al introducirse el sistema de subasta publica,
procedimiento que, sin duda, dejara fuera de juego a la Administracién del Estado por
encontrarse descapitalizada la radiotelevision puablica, y desde luego también a los
medios comunitarios, sin recursos suficientes para competir en el acceso a nuevas
concesiones. Similar situacion es la que se viene dando en Argentina. “Durante los
ultimos 25 afios, los medios de comunicacion publicos estuvieron sometidos a todo tipo
de vaivenes no solo politicos, estilisticos, estéticos y economicos, sino también
juridicos. Esta inestabilidad institucional constituye una fuente inagotable de
inseguridad sobre el rol de los medios estatales y profundiza su dificultad de
independencia respecto del gobierno” (Asociaciéon de Derechos Civiles, 2005: 189).
Tras el periodo critico de la Administracion De la Rua y Duhalde, el sistema normativo
avanzoO autorizando a las provincias y municipalidades los servicios de radiodifusién
con la oposicion de la Asociacion de Radiodifusores y Telerredifusores Argentinos
(ARPA/ATA), pero tal posibilidad no ha sido apenas efectiva. La frontal oposicion del
sector privado hace dificilmente viable la radio y la television publicas, prevaleciendo
asi el virtual monopolio de un gran grupo nacional (Clarin) y la presencia omnimoda de
operadores de telecomunicaciones foraneos como Telefonica. En este escenario, es
habitual que, como en Chile, se vuelva a plantear la propia desaparicion del sector



publico; o, como sucede en Brasil con TV Nacional y el canal Radiobras, simplemente
se tolere la presencia de empresas del Estado a condicion de que permanezcan en una
posicion marginal, bajo el control de los gobiernos de turno, limitadas por la posicion
dominante de los operadores privados y el discurso restrictivo de servicio publico que
hacen inviable la competencia y liderazgo de estas empresas en el desarrollo del
mercado audiovisual nacional. Esta posicion subalterna es de tal grado que los esfuerzos
por coordinar y establecer formulas de colaboracion de la Asociacion Brasilefia de
Emisoras Publicas Educativas y Culturales (www.abepec.com.br) para contribuir a
mejorar la posicion de estos operadores, si bien han dado sus frutos, nada desdefiables
por otra parte, no han logrado modificar ni un apice la estructura econémico-politica del
sector radiotelevisivo.

Con todo, y pese a la contestacion y cuestionamiento de la television publica,
experiencias como la de la Television Nacional de Chile demuestran que no sélo es
viable mantener un grado considerable de autonomia y equilibrio financiero, sino que
ademas es factible una produccion audiovisual de excelencia (por ejemplo,
especialmente ficcion nacional o telenovela) con capacidad competitiva en los mercados
nacionales y regionales, dando ademas respuesta a las exigencias economicas a las que
estan sometidos los operadores publicos desde mediados de la década de los noventa
por la creciente desregulacion del espectro radioeléctrico.

DIAGNOSTICO DEL SECTOR

- Crisis de reestructuracion del sector y de identidad. . . . . cambios estructurales y
de funcién del sector.

- El sector de la industria audiovisual ha vivido en los ultimos diez afios sin
planificacion, sin modelo de negocio ni de desarrollo. La crisis es solo un
epifenémeno de la ausencia de politica empresarial consecuente. Y de la
incoherente aprobacién del Plan Técnico de FM y del Reglamento de la Radio y
Television por Cable, antes de la Ley General del Audiovisual, que excluyé a las
radios comunitarias del reparto de licencias favoreciendo la entrada de nuevos
empresarios sin experiencia en el sector como Jiménez Losantos.

- Otro ejemplo: Real Decreto de 23 de Febrero de Medidas Urgentes en Materia
de Telecomunicaciones. Supresion del 5% de participaciones cruzadas entre
compafiias y admision de la fusion de dos operadores del sector si no superan la
cuota de audiencia del 27%, garantizando la existencia de 3 compafiias privadas
de ambito estatal con direccion editorial distinta.

- Ausencia de debate democratico. Falta de Consejo Estatal. Subsanacion por la
ley.

- Problema de pluralismo politico-ideoldgico.

- MAPA DEL SECTOR. Apagbén analogico. Barometro Audiovisual de
Andalucia (2009). El 80 por ciento de la poblacion contra el pago de la TDT. En
abril de 2010 no es previsible que se de el apagon analdgico. Imposibilidad hasta
el 2011-12, como en Francia, por la imposibilidad social (crisis de las rentas
familiares) y subdesarrollo de las infraestructuras y economia del sector. En
EE.UU. el apagon analogico dejard a mas de 3 millones de hogares al margen de
la TDT. Espafia no podra cumplir el apagén analdgico. . . . . . no es preciso ni
necesario en un contexto de crisis. . . es preferible pensar, como en Francia, en
noviembre del 2011.

- Insostenibilidad de las televisiones en el escenario de la TDT. Previsible
protagonismo de los operadores publicos. . . con problemas. . . En Andalucia,
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varian del coste de 4 millones de euros (Onda Jerez) a 400.000 euros de la
television municipal de Cérdoba (despidos en las empresas externalizadas). Es
cierto que solo cadenas y operadores publicos pueden hacer sostenible el sector.
Pero con la crisis de la Hacienda Publica los entes locales y regionales no
pueden asumir los compromisos. . . La Ley limita ademés los modelos y fuentes
de financiacion (trampa de la doble contabilidad).

NUEVAS PRACTICAS DE CONSUMO

- DIVERSIFICACION. Nuevos habitos de consumo.

- El consumo de la televisién ha sido modificado no tanto por la multiplicidad de
la oferta como por la diversificacién de medios y culturas del ciberespacio. En
este sentido, es previsible la implantacion de servicios on line de video bajo
demanda

- Existe la creencia de que a los usuarios no les interesa Internet en las
plataformas de TDT. Pero méas bien ha sido la falta de una politica publica y los
intereses de los operadores privados los que han limitado e impedido tal proceso
de convergencia. No es tanto la falta de una cultura interactiva como la ausencia
de servicios y contenidos de consumo proactivos lo que explicaria la actual
situacion.

VALORACION DE LAS DELIBERACIONES NORMATIVAS

Aspectos Positivos

- De la dispersion reglamentaria a la integracion. ORDENACION DEL SECTOR:
La Ley General es una reivindicacion de la Academia, los profesionales y las
empresas del sector. Objetivo: Una regulacion homogénea, basica y de
integracion del conjunto de situaciones en un solo marco legal superando
asimetrias reguladoras entre distintos operadores en funcion del ambito o
alcance de cobertura o diferentes canales de distribucion de sefial.

- Objetivos: Reforzar los derechos de la ciudadania, mejora de la proteccion de la
infancia (fracaso de los convenios de autorregulacion) y garantia de
accesibilidad de los servicios audiovisuales por la ciudadania.

- Creacién de organismos reguladores independientes tanto a nivel del Estado
como del &mbito autonémico.

- Regulacién de la publicidad siguiendo la Directiva Televisién Sin Fronteras en
nuevos canales como Internet.

- Apertura de nuevos ingresos y oportunidades de negocio a los operadores. Se
imponen licencia en la television de movilidad.



- Aumento de sanciones a los canales que no cumplan las obligaciones de
inversion en cine, rebasen los topes publicitarios o practiquen la
contraprogramacion.

- El reconocimiento de los servicios de difusion comunitaria asi como los
servicios de difusiéon de proximidad para emisoras sin &nimo de lucro. (articulos
18 y 19 del Anteproyecto de la Ley General del Audiovisual.

Aspectos Negativos.

- Desregulacion y comercializacion del sector. De la ley para la pluralidad a la
concentracion empresarial. Liberalizacion con la renovacion automatica de las
licencias por 15 afios autorizando la venta y arrendamiento de licencias (modelo
rentista y especulativo de la TDT. . . modelo del ladrillo. . . . . Consecuencia:
precariedad del empleo, insostenibilidad, incumplimiento de obligaciones y de la
propia norma.).

- ldeal y falsa busqueda de la libre competencia y el pluralismo.

- Ausencia de un modelo para el sector. Supresion de la publicidad no
incrementara los ingresos publicitarios de los operadores privados pero destruira
el papel vertebrador del sector publico. De los 520 millones de euros de la
RTVE apenas 120 millones llegaran a los operadores privados. Incremento de
los precios de anuncios.

- Cambio de servicio publico a servicio de interés general. Selectiva y
discriminatoria nocion de servicio publico. Se define la mision de servicio
publico televisivo como una exigencia solo para las cadenas publicas. Del
servicio publico al servicio universal. Se limita el poder regulador y fiscalizador
del Estado. . . Creacién de un consejo sin poder. . . pues los operadores tienen
asi via libre. . . sin obligaciones. . . . apenas. . . . Los operadores privados
quieren forzar al gobierno a una progresiva y retirada presencia de las cadenas
publicas hasta su total desaparicion. . . . . Ya los PGE en 2009 contemplaron una
reduccion publicitaria de la RTVE, y en 2010 reducirdn en 9 minutos por cada
hora.

- Politica conservadora (modelo PBS. . .Los operadores publicos hacen servicio
publico y el entretenimiento, las audiencias, el negocio y el sector para las
privadas. . . El futuro para el capital y el pasado para el Estado (Martin Barbero
dixit). . . .. En otros términos, privatizacion de los beneficios y socializacion de
las pérdidas. Los operadores privados probablemente quedardn exentos por
ejemplo de atender los derechos de las personas con discapacidad. . . Los canales
publicos deben subtitular sus programas, al menos dos horas a la semana
deberan contar con lengua de signos y otras dos de audiodescripcion. Y ello con
menos financiacién, mientras los privados con el modelo previsto apenas
tendréan obligacion alguna.

- Pérdida de influencia de los canales publicos.



Via abierta a la privatizacion de las televisiones pablicas. Inviabilidad de futuro
de financiacion de las cadenas de titularidad publica. Falta una regulacion del
régimen financiero de las televisiones publicas.

PROSPECTIVA DEL SECTOR

Endeudamiento y crisis de sostenibilidad de los operadores publicos. . . proceso
de fusiones y concentracion de los operadores privados. Caso BBC, que sufre un
reajuste economico: Incremento del 3 por ciento anual para el servicio publico. .
.. .. 232 euros anuales por habitante para pagar con el canon el nuevo servicio.
Reducciones de presupuesto y personal. Prevision para 2013, ahorro de 1900
millones de libras.. . . . Papel secundario o marginal de la television publica. . .
con las reformas. . . la TVE no podrd acceder a eventos deportivos, siendo
obligada a aumentar en un 20 por ciento su aportacion a la industria
cinematogréfica.

MODELO DE FINANCIACION. . . Modelo francés (Sarkozy) Financiacion de
la television por la tasa de beneficios de las privadas (modelo PBS). . . .
Estructura econdémica del pais no permitiria el canon, menos adin en el momento
de restricciones del presupuesto familiar. Imposible el canon.

De la financiacion (doble contabilidad) a la supresion de los operadores
publicos. Privatizacion de las cadenas autonomicas. UTECA vy la reduccion de
canales.. . . Politica de crecimiento. . . ¢ Y los privados, que proyecto tienen . . .
Sencilla: ser mas para luego ser menos. . . eso es la destruccién creativa, la
I6gica del oligopolio y monopolio privado. . . . .

CONCENTRACION. . . Sin pluralismo e hiperconcentrado. . . Los grandes
grupos estan interesados en eliminar las barreras de participacion accionarial. . . .
tal supresion representaria la renuncia al pluralismo por razones de mercado.. El
paso mas claro es la liberalizacion, dando posibilidad a que las empresas
propietarias de licencias (patrimonializacion de lo publico por el capital) puedan
vender o arrendar sus canales a otros grupos. Al mismo tiempo tendrian
garantizado el libre curso de comportamientos hoy por hoy irregulares. . . puesta
en marcha por ejemplo de sus canales de TDT. . . Vocento en Andalucia.
Rebajamiento de contenidos. Peor calidad. Espectacularizacion. Modelo de las
televisiones locales estadounidense.

Imposicion del PPV. La TDT de pago.

Externalizacion de servicios. Modelos privatizados de gestion. Caso Sevilla
(CRN Giralda).

Polarizacion y redes partidistas (AIERTA/PP. . . PROXIMA TV/PSQE).
Participacion activa de las TELECOS (ATT y VERZON) en el sector
audiovisual. . . Caso EE.UU,. participacion activa en el espectro liberado. Y en
la television movil.

Nuevos modelos de negocio (telefonia, Internet, PPV, ). . . incremento de costes
y pagos del ciudadano.

Nuevos canales de distribucion. Convergencia en la red (Hulu.com).
Desigualdad social (ancianos, minorias, zonas rurales. . . .).

Incremento constante y continuo de los canales tematicos. En Francia, por
ejemplo, mas del 14 por ciento de cuota en 2008.



El empefio por mantener su cuota de presencia en el mercado nacional pasa, en
esta linea, por tres retos estratégicos:

1.

La politica cultural. EIl principio necesario de cohesion obliga a los
operadores publicos a subir los niveles de audiencia, sélo en algunos
paises (Chile, Venezuela) relativamente aceptables. El problema del
alcance de los grandes publicos como tarea irrenunciable de toda
politica cultural democratizadora cuestiona la exigencia de diversidad
programatica y de calidad en los contenidos que pretende,
interesadamente, reducir las empresas televisivas del Estado a la
funcion de cultivo y difusién del patrimonio cultural, desplazando del
centro del mercado audiovisual a este tipo de operadores para
beneficio de las empresas privadas.

La apertura del espacio publico y la democracia nacional. La
emergencia de una nueva cultura ciudadana, de una nueva cultura
politica democratica y reivindicativa, en algunos casos hasta
insurgente y revolucionaria, debiera ser complementada por la
necesaria democratizacion de la mediacion informativa. La
informacidn politica en las televisiones publicas de la regién es, por lo
general, excesivamente gubernamental, siendo un compromiso, no
asumido por los responsables de los entes publicos, la promocion del
periodismo critico y de investigacion y la autonomia de los
profesionales que trabajan en ellos.

El acceso de las minorias y el pluralismo cultural. La pujanza
politica y social de los movimientos indigenas, y el reconocimiento de
la diversidad cultural y de la igualdad en la regién, hacen necesario
que las televisiones publicas se planteen seriamente la presencia y
visibilidad de estas minorias, tradicionalmente excluidas, silenciadas e
invisibilizadas tanto en las cadenas comerciales como en las
televisiones del Estado, por el racismo estructural dominante, que
histéricamente han relegado a estos colectivos a los medios de
comunicacion alternativa como la radio comunitaria rural.

RETOS POLITICAS PUBLICAS

Justo cuando el papel del Estado vuelve a ser objeto de consideracion especifica,
Ilama la atencion de que la Ley General del Audiovisual, el anteproyecto, perfile
su linea en direccion contraria.

Sistema financiero estable. Modelo de mercado y estructura audiovisual en
Espafia. Ministerio de Comunicacion y Cultura. Instituto Cervantes.
Exportacion de la marca de Espafia.

Liderazgo de los operadores publicos. Los nuevos servicios audiovisuales deben
ser capitalizados y liderados por los operadores publicos. . . los Unicos que
podran hacer posible y accesible para todos las plataformas y distintas
modalidades de distribucion, tales como Internet, la television a la carta e



interactiva o los nuevos servicios de valor afiadida, dando ofertas on line u
offline.

- Politicas de contenidos. Papel de la FORTA estratégico. Mayor cooperacion y
coordinacion interterritorial.

- Control y definicion del Contrato Programa (politica de Estado. . . modelos de
evaluacion. Discutir y exigir para todos los operadores).

- Politica impulso de las televisiones de proximidad. . . Cultura con raices, cultura
sin fronteras. . cooperacion y pool de medios publicos. Democratizacion del
sector. Discutir en Bruselas el papel de plataformas supranacionales, regionales
y transversales de operadores publicos (discusion de la competencia desleal que
atribuye Bruselas cediendo a los grupos de presion).

- Impulso del Tercer Sector. En Espafia, pese a una importante demanda social no
existen medios comunitarios y una economia social de la comunicacion
audiovisual que garantice los derechos ciudadanos.

Para acometer con garantia de éxito estos retos, las empresas de radiotelevision
latinoamericanas necesitan, por paraddjico que resulte, dejar de mirar los modelos de
servicio publico del Norte, y tratar de construir una estética y narrativa audiovisual
propia. En esta linea, es necesario explorar los formatos y contenidos, atendiendo las
voces minoritarias y los sectores excluidos del mercado audiovisual polarizado, a la vez
que se participa de las principales transformaciones tecnoldgicas de la industria
audiovisual. Por otra parte, parece necesario desarrollar instrumentos legales para
garantizar la independencia de estas emisoras y la descentralizacion y desarrollo como
industria en el nuevo entorno digital. A este respecto cabe apreciar que es notoria la
existencia de una clara desarticulacion entre sistema publico del Estado y los canales
regionales y locales, incidiendo negativamente en el desarrollo del servicio pablico
audiovisual, por lo que seria preciso definir convenios-marco y politicas de cooperacion
para la circulacién de programas, tal y como vienen planteando para Canal Sefial
Colombia algunos analistas nacionales. Se evitaria asi que, en paises como Argentina, el
indice de produccién sufra una doble centralizacién, del Norte (por la elevada presencia
de productos audiovisuales estadounidenses, especialmente en el segmento de
programacion infantil) y de la capital del pais, que concentra practicamente la totalidad
de los contenidos informativos y de entretenimiento que programan tanto los canales
privados como los operadores publicos. En un reciente encuentro de televisiones
estatales y comunitarias brasilefias, convocada en la ciudad de Salvador de Bahia, al
plantear el futuro de la television publica en el nuevo escenario que introduce la
television digital terrestre, la mayoria de los participantes coincidian en sefialar este
hecho subrayando la importancia de los canales de proximidad. Sean televisiones
universitarias, educativas o regionales, estas empresas constituyen un capital social y un
laboratorio de experimentacion y renovacion de las narrativas y ofertas programaticas
que, sin duda, podrian, a medio plazo, revitalizar el sector publico audiovisual en la
region. En Colombia, por ejemplo, TeleMedellin, y canales de base local como
AvilaTV en Venezuela, experimentan nuevas miradas y modos de mediacion televisiva
en el ambito urbano, que demuestran que, cuando estas propuestas arriesgadas se
materializan, la television publica cumple su funcion de apertura de espacio social, de
agente promotor y de vanguardia de la cultura.

Ahora, la condicion para lograr los objetivos de servicio publico audiovisual
exige la socializacion de una television publica que contribuya al desarrollo
multicultural de los imaginarios, narrativas y sentidos de vida de los diversos y ricos



paises latinoamericanos, a escala nacional y regional. O, en términos de Rosa Maria
Alfaro, el principal objetivo de los funcionarios y gestores de estas empresas debe ser
hacer de la television pablica un proyecto de veeduria y visibilizacion de la ciudadania,
un ambito reflexivo de expresion y construccion de una nueva ldégica de la
representacion plural y democréatica. Todo ello pasa por un pacto social que garantice
las funciones de cohesion politica y cultural, dando asi cabal cumplimiento a los
objetivos y obligaciones que han de distinguir todo servicio publico.

En otras palabras, si se apuesta por el compromiso de futuro de la television
publica en la region, este sin duda dependerd de la demostrable capacidad de las
empresas del Estado para conformarse como el canal publico de todos, como el espacio
generalista de reconocimiento y consenso publico, como el punto de encuentro, en fin,
de la poblacion dispersa y segmentada por los mdaltiples canales temaéticos vy
especializados que desarrolla la TDT, y que mediatizan los intereses comerciales de los
principales consorcios multimedia fordneos. De lo contrario, como advierte Garcia
Canclini, los ciudadanos de los paises latinoamericanos seguiran viviendo la diferencia
en desigualdad, y ademas desconectados, sin un proyecto comdn que la television
publica puede propiciar como horizonte colectivo de futuro.

Ante la emergencia de este nuevo escenario audiovisual, es preciso plantearse
para el servicio publico radiotelevisivo al menos cinco prioridades estratégicas:

1. El acceso universal de la ciudadania a los nuevos canales y servicios
digitales. “Un compromiso obvio del propio concepto de servicio publico es el
de combatir toda forma de exclusion y limitacion del derecho de ciudadania
dentro de una comunidad nacional, sobre todo si esta exclusion esta basada en
criterios injustos. Y en este sentido, es necesario hacerse cargo de una solida
oferta audiovisual libre y gratuita, rica y diversa, a través de las plataformas de
distribucion maéas importantes, actuales y futuras tomando en cuenta sus
prestaciones, nivel de penetracion y cobertura territorial” (Gaetano, 2006).EI
grado de conectividad, pero también las formas de socializacion de la nueva
cultura informativa, dependeran, en este sentido, sobremanera de la funcion
motriz del servicio publico radiotelevisivo. El desarrollo de servicios
interactivos integrados y de una programacion de calidad que tenga continuidad
en la red con suficientes recursos y alcance para el conjunto de la poblacion
exige a este respecto una politica activa de liderazgo de los operadores publicos
en el proceso de convergencia e inclusion digital.

2. La participacion publica en los contenidos y consumos culturales. Aunque
desde su lanzamiento la demanda no haya dejado de crecer, a las audiencias se
las conoce mas por sus aspectos cuantitativos que cualitativos, lo que permite
afirmar que sus gustos, intereses y necesidades son escasamente consideradas y
que ello contribuye al ocultamiento de su dimension politico-cultural. “Por otra
parte, la participacion ciudadana en el debate por la digitalizacién del sector
televisivo se reduce a la intervencién voluntarista y muchas veces limitada, por



lo especifica, de asociaciones y colectivos que no han podido establecer aln con
la Administracion canales decisivos de expresion y mucho menos de actuacion y
decision” (Garcia Leyva, 2007: 434). Pero la digitalizacion presupone la
apertura de nuevos espacios de interlocucion y participacion civica que el sector
publico debe comenzar a alentar y definir en sus estrategias y disefios de futuro.

La diversificacion y calificacion de los contenidos. La intensificacion de la
I6gica de la competencia en el audiovisual viene dejando de lado a amplios
conjuntos de audiencia que necesitaran de los operadores publicos para acceder
a contenidos de calidad y especializados. En particular, el publico infantil y
juvenil es la asignatura pendiente que un sistema audiovisual en crecimiento
solo atenderd por el compromiso de servicio publico de los entes locales,
regionales y del Estado de tender puentes entre industria del entretenimiento y
sistema educativo, haciendo posible el cumplimiento de una asignatura
pendiente del sistema audiovisual nacional: La television educativa. Como
advierte el profesor Garcia Matilla, la television publica debe en esta linea de
actuacion procurar orientar, en un horizonte de saturacion de la oferta
audiovisual, el consumo de los publicos, educando a la audiencia en la recepcién
de los contenidos canalizados por las nuevas plataformas digitales.

El sector publico debe ademas procurar liderar el cambio tecnoldgico y las
oportunidades de desarrollo de la industria audiovisual que acomparfian la
revolucion digital a fin de garantizar un desarrollo equilibrado en defensa
del interés publico. La experimentacion y la arriesgada apuesta por nuevos
formatos, ofertas y servicios tradicionalmente han sido descartados en los planes
de expansion de los grupos privados de comunicacion, siendo solicitados por el
contrario a los poderes publicos la financiacion y apoyo a la formacion,
conocimiento y adaptacion de nuevas formas de mediacion audiovisual. Los
operadores publicos deben, pues, tratar de sostener el desarrollo integral del
sector y de la industria de la comunicacion ante el reto de la Sociedad del
Conocimiento procurando promover el maximo nivel posible de innovacién,
creatividad y calidad del servicio constituyéndose en buque insignia y punto de
referencia nacional y regional de la modernizacion tecnoldgica y la innovacion
de contenidos y servicios prestados a la ciudadania. “En este sentido, la razon
ultima de un servicio publico de radiotelevision, hoy mas que nunca, es su
capacidad para actuar como elemento regulador del sistema de comunicacion en
general “ (Gaetano, 2006: 2).

Finalmente, el sector puablico tiene el reto de cultivar la comunicacion de
proximidad. Frente a la tendencia a multiplicar los canales, superando el
principio de escasez de frecuencias por la compresion digital, el dominio de la
racionalidad mercantil convertira previsiblemente el espacio local de
comunicacion en un ambito de colonizacion de grupos y contenidos nacionales,
tal y como ya se observa con el desembarco de los conglomerados multimedia
en las nuevas demarcaciones territoriales. La informacion local y los servicios
adaptados a las necesidades comunitarias tendran, como resultado, una mayor
dependencia de las posibilidades de extension de los operadores publicos. Pero
esta tarea no puede ser realizada en solitario, en el marco de economias de escala
y regimenes de dura competencia. Es preciso, antes bien, la colaboracion en



plataformas nacionales, comunitarias o incluso transnacionales para el adecuado
cumplimiento de su misién de servicio publico.

Del exitoso cumplimiento de tales tareas dependera, en buena medida, la
realizaciéon de los derechos a la comunicacion del ciudadano en el nuevo entorno
digital.
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